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BIOTECHS COMMERCE

Formation MUM BTS MCO 1 BTS MCO 2
BUT 3 

GACO
LCDCM LCDI

LPCD

St Pol

LCDCM 

Rennes
CACMO

BUT 3 TC

St Brieuc
MSPC 1 MSPC 2

Master 1 

Parcours 

MCDA

Master 2 

Parcours 

MCDA

BTS GTLA 1 BTS GTLA 2 LPLOG MESAA 1 MESAA 2
Master 1 

Parcours 

MSCA

Master 2 

Parcours 

MSCA

BUT 3 GB 

Parcours 

BMB

BUT 3 GB 

Parcours 

SEE

LPSA
MQSE 1 St 

Pol

MQSE 2 St 

Pol
LPBBM

LPSSAQNA

La Roche

MQSE 1 La 

Roche

MQSE 2 Rieffel 

Nantes

MQSE 2

ESDM Nantes

LPCPA

Nantes

MUM B

Paris

LPCD

Paris

BUT 3 TC

Avignon

Nombre d'apprenants ayant suivi la 

formation et présents à l'examen
15 26 59 28 8 10 6 23 60 17 13 12 25 16 20 24 34 18 16 15 18 24 23 10 7 12 21

Obtention du diplôme/titre 86,7% 76,9% 100% 96,4% 100% 80,0% 100% 100% 88,3% 100% 100% 91,7% 96,0% 81,3% 100% 100% 100% 94,4% 100% 100% 100% 95,8% 82,6% 100% 100% 58,3% 100%

Entreprises trouvées grâce à l'ISFFEL

Taux d'insertion global en emploi mesuré 3 à 

5 mois de la fin de la formation (enquête 

promo 2023-2024 menée en déc 2024)

(1) 100%

Enquête 

réalisée par 

l'UBO

100% (1) 100%

Enquête 

réalisée par 

l'UIMM

100%

Enquête 

réalisée par 

l'IUT

77,8% 90,0% (1) 100% 71,4% 90,9% 100% 84,6% 93,3% 85,7% 90,0% 100% 95,0% 85,7% 100% (1) (1) 100%

Taux d'insertion professionnelle dans les 

métiers visés des titulaires de la certification 

(enquête promo 2023-2024 menée en déc 

2024)

(1) 66,7%

Enquête 

réalisée par 

l'UBO

(1) (1) (1)

Enquête 

réalisée par 

l'UIMM

14,3%

Enquête 

réalisée par 

l'IUT

71,4% 66,7% (1) 100% 100% 77,8% 100% 100% 85,7% 75% 100%

Enquête réalisée 

par l'IUT de La 

Roche

89,5% 100% (1) (1) (1) (1)

Poursuite d'études (enquête promo 2023-

2024 menée en déc 2024)
(1) 45,5%

Enquête 

réalisée par 

l'UBO

72,7% (1) 80,0%

Enquête 

réalisée par 

l'UIMM

20%

Enquête 

réalisée par 

l'IUT

0% 0% (1) 66,7% 0% 7,7% 70,6% 48,0% 43,8% 0% 30,8% 60% 0% 0% 80% (1) (1) 60%

Taux de rupture des contrats d'apprentissage 

(taux brut sur l'année)
26,7% 28,1% 0% 8,5% 7,1% 12,5% 25,0% 14,3% 0% 3,2% 7,7% 5,9% 0% 0% 7,7% 0% 3,8% 14,3% 6,3% 0,0% 0% 0% 0% 5,3% 11,5% 0% 6,7% 5,3% 7% 10,7% 4,2% 9,1% 66,7% 42,9% 17,4%

Taux d'interruption en cours de formation 

(arrêt de la formation en cours d'année)
16,7% 28,1% 0% 0% 0% 0% 16,7% 14,3% 0% 3,2% 3,8% 0% 0% 0% 7,7% 0% 3,8% 0,0% 5,9% 0,0% 0% 0% 0% 5,3% 3,7% 0% 0% 5,3% 7% 0% 0% 9,1% 36,4% 42,9% 8,7%

Taux de retour des enquêtes de satisfaction 

des apprenants (enquêtes de fin de 

formation)

80% 100% 100%

Enquête 

réalisée par 

l'IUT

100% 100% 100%

Enquête 

réalisée par 

l'UIMM

100% 100% 96% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 81% 100% 95% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 83% 96% 100% 100% 100%

Satisfaction des apprenants suite à l'enquête 

2024 (échelle de 0 à 10) : note globale de 

satisfaction

8,4 7,9 8,3

Enquête 

réalisée par 

l'IUT

8,4 9,7 8,5

Enquête 

réalisée par 

l'UIMM

7,8 7,6 7,4 8,7 8,2 7,5 8,2 8,3 9,0 7,8 6,5 7,6 7,2 7,4 7,2 9,1 7,7 8,5 7,3 6,8 6,7 7 7,6 8,7 6,7

Taux de retour des enquêtes de satisfaction 

entreprises 2024 (tuteurs)
25% 26% 39% 43% 40% 20% 36%

Enquête 

réalisée par 

l'IUT

24% 23% 42% 48% 31% 35% 44% 50% 32% 31% 31% 38% 32% 30% 14% 8% 29%

Note moyenne de satisfaction des tuteurs 

2024 (échelle de 0 à 10)
9,0 8,2 8,0 9,0 8,3 9,0 8,4

Enquête 

réalisée par 

l'IUT

8,5 8,7 8,4 8,2 6,8 7,4 8,3 8,3 8,2 7,8 8,3 7,9 7,4 5,0 7,0 8,0 8,3

Quelques commentaires sur certains indicateurs : MUM

Ruptures et 

interruptions : ces 2 

taux sont calculés 

sur un effectif 

relativement faible 

de rentrée.

BTS MCO 1

Ruptures et 

interruptions liées 

à de nombreuses 

réorientations 

professionnel-les 

ou changements 

de formations en 

début de 1ère 

année.

LPCD St Pol

Ruptures et 

interruptions : 

ces 2 taux sont 

calculés sur un 

effectif 

relativement 

faible de 

rentrée.

LCDCM Rennes

Ruptures et 

interruptions : 

ces 2 taux sont 

calculés sur les 7 

contrats 

d'apprentis-sage 

portés par 

l'ISFFEL.

CACMO

Taux d'insertion dans les 

métiers visés faible / Taux 

d'insertion global de 100% 

: le poste de chargé 

d'affaires commerciales 

visé demande souvent un 

peu d'expérience 

professionnelle dans le 

métier.

MUM B Paris

Ruptures et 

interruptions : 

seulement 3 apprentis 

sur la formation en 

début d'année et 2 

interruptions liées à 2 

embauches en CDI 

dans les entreprises 

d'alternance.

LPCD Paris

Ruptures et 

interruptions : 1ère 

année de cette 

formation à Paris - 1/3 

de la promotion s'est 

réorienté en début 

d'année.

Des actions correctives 

sont mises en place 

pour s'assurer des 

attentes des candidats 

en lien avec le contenu 

de la formation.

TABLEAU RECAPITULATIF DES INDICATEURS SPECIFIQUES D'APPRECIATION PAR FORMATION - ANNEE 2023-2024

ISFFEL PAYS DE LA LOIRE

QSE & RSECOMMERCE & DISTRIBUTION QSE & RSE

ISFFEL BRETAGNE

LOGISTIQUE

Enquête réalisée 

par l'IUT

PARTENAIRES EXTERIEURS

COMMERCE

63 % des contrats trouvés grâce à l'accompagnement de l'ISFFEL pour la rentrée 2024

(1) : Le nbre de répondants pour cette formation n'est pas suffisant pour produire des statistiques (en-dessous de 5 répondants, le taux calculé ne serait pas représentatif)


